
Fecha de realización 
26 de abril al 18 de octubre  
2023

Horario 
Miércoles de 08:30 a 13:30 hrs.

Modalidad 
Presencial

Valor 
$2.500.000 
Consultar beneficios
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DIPLOMADO

Inicio Abril 2023

Gestión de 
personas

Preguntas

Coordinadora de admisión 
Scarlett Salinas 

scarlett.salinas@uc.cl 
+56941703899

https://escueladeadministracion.uc.cl/educacion-ejecutiva/diplomados/diplomado-en-gestion-de-personas/
https://api.whatsapp.com/send?phone=56941703899


Con este diplomado podrás comprender, distinguir y 
analizar los problemas y necesidades de gestión de 
recursos humanos en organizaciones y proporcionar 
propuestas de mejoras alineadas con las estrategias 
de la empresa.

Gerentes, Subgerentes y jefes de Recursos Humanos, jefes de área, 
jefes de proyecto, analistas de Recursos Humanos.

La metodología contempla clases expositivas, lecturas y discusión de 
textos, análisis de casos y ejercicios de aplicación.

Dirigido a

Metodología
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• Estrategia de negocio y gestión del capital humano como ventaja    
 competitiva
• El rol de la gestión de personas en la estrategia de la empresa
• Alineamiento de procesos claves de gestión de recursos     
 humanos
• Gestión del cambio organizacional y socio estratégico del negocio

• Definición de metas y competencias para la productividad
• El ciclo de la gestión del desempeño
• Gestión de las mediciones

• Compensaciones como medio de implementación de la estrategia
• Estructura de compensaciones
• Diseño plan de incentivos
• Formas prácticas de implementación de la política de compensaciones

• Un nuevo mapa para las relaciones laborales en la empresa chilena
• Herramientas para lograr relaciones laborales colaborativas
• El proceso de preparación de la negociación colectiva
• Estrategias para una negociación exitosa

• La transformación digital y su impacto en el mundo y las 
 organizaciones
• Cultura organizacional: habilitación de nuevos modelos de     
 transformación
• Procesos de gestión de personas. El ciclo del colaborador 4.0
• Ser líder en la era digital: las nuevas competencias de liderazgo

Dirección  
estratégica  
de personas 

01.

Gestión del  
desempeño y  
productividad

03.

Gestión de 
compensación 
y beneficios

02.

Relaciones laborales 
y negociación 
colectiva de valor 
compartido

04.

Desafíos del capital  
humano en la  
automatización y  
transformación  
digital

05.

Contenidos
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Andrea Bagnara 
Socia directora de Data Lab., consultora especializada en 
investigación y asesoría laboral; Consultora de empresas en temas 
de recursos humanos, compensaciones, relaciones laborales y 
negociación colectiva. Socióloga, Magíster en Sociología y Diplomada 
en Dirección Estratégica de Recursos Humanos, UC.

Denisse Goldfarb 
Experiencia en diversas empresas en el ámbito de los recursos 
humanos. Psicóloga y MBA, UC; Diplomada en Comunicaciones 
Corporativas, Universitat Pompeu Fabra, España.

Luis Marchant 
Gerente de RRHH y Asuntos Corporativos de Polpaico, fue Gerente 
de Personas de TVN. Ingeniero Comercial, Universidad de Chile; 
Magíster en Gestión de Personas, UC.

Carlos Portales 
Director de Data Lab., consultora dedicada a la gestión estratégica 
de personas, relaciones laborales y cambio organizacional. Consultor 
y Director de empresas. Ingeniero Comercial, UC; MBA, Georgetown 
University, EE.UU.; Ph.D. in Economics and Management, IESE, 
Universidad de Navarra, España. Profesor Asociado de la Escuela de 
Administración UC.

Roberto Sidgman 
Consultor en diferentes ámbitos de Recursos Humanos en empresas 
del rubro financiero, retail, telecomunicaciones, minería, entre 
otros. Se desempeñó como Jefe del Departamento de Desarrollo 
de Recursos Humanos del Banco Central de Chile. Fue Gerente de 
Recursos Humanos en Asea Brown Boveri S.A. (ABB). Administrador 
Público, U. de Chile.

Equipo docente
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Se otorgará certificado de aprobación digital

Certificado

Postula aquí

Modalidad presencial

Sede Nueva Las Condes, Escuela de Administración UC 
Rosario Norte 407, Las Condes.

Lugar de realización

Requisito de aprobación

Calificación mínima 4,0 en los 5 cursos que componen el programa.

Para iniciar tu postulación debes completar el formulario 
online y enviar tu CV y copia digitalizada de documento  
de identidad a Scarlett Salinas, scarlett.salinas@uc.cl 

Proceso de postulación
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